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Polityka prywatnosci

. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Mulitifarb Sp. z 0.0. (zwana
tez Ustugodawcq), reprezentowana przez Prezesa zarzqdu:

a. adres siedziby: ul. Handlowa 4, 35-103 Rzeszow,

b. KRS: 0000142010; NIP: 8130334318; REGON: 690038086
c. adres strony internetowej: www.multifarb.pl,

d. adres poczty elektronicznej: rodo@multifarb.pl

e. telefon: + 4817 850 4140
2. Z Administratorem mozna kontaktowa¢ sie osobiscie lub korespondencyjnie pod
wskazanym wyzej adresem, a takze drogg e-mail lub telefonicznie.

3. Administrator przetwarza dane osobowe bezposrednio w siedzibie
Administratora oraz jego punktach handlowych lub za posrednictwem strony
internetowej w ramach poczty elektronicznej, formularzy kontaktowych, aplikacji
Facebook bqdz kontaktu telefonicznego.

4. Administrator przetwarza Pani/Pana dane osobowe jako osoby fizycznej bedgcej:
a. potencjalnym Konsumentem/Kontrahentem
b. Konsumentem/Kontrahentem,

c. wspolnikiem, petnomocnikiem/przedstawicielem, innym reprezentantem
Kontrahenta,

d. Uzytkownikiem.
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5. Pani/Pana dane osobowe sq przetwarzane zgodnie z:

a. Rozporzqdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiqzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz. UE LT19 t. 59, 4
maja 2016), (dalej — RODO),

b. Ustawgq z dnia 10 maja 2018 r., o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2018,
poz.1000 ze zm.).
6. Administrator doktada szczegdlnej starannosci w celu ochrony intereséw osdb,
ktérych dane przetwarza, a w szczegdlnosci:
a. zapewniaq, ze zbierane przez niego dane sq:

e przetwarzane zgodnie z prawem, dla oznaczonych, zgodnych z
prawem celdw, o ktérych mowa w rozdziale Il i niepoddawane
dalszemu przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami,

e merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celéw, w jakich
sq przetwarzane oraz przechowywane w postaci umozliwiajgcej
identyfikacje osdb, ktérych dotyczq, o ktérych mowa w pkt 4., przez
okresy, o ktérych mowa w rozdziale 1V,

b. stosuje Srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone
przetwarzanych danych osobowych odpowiedniq do zagrozeh oraz
kategorii danych objetych ochrongq, o ktérych mowa w rozdziale llI, jak
réwniez udostepnia odpowiednie Srodki techniczne zapobiegajgce
pozyskiwaniu i modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione danych
osobowych przesytanych drogqg elektronicznq.
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ll. CEL 1 PODSTAWA PRAWNA PRZETWARZANIA
DANYCH OSOBOWYCH

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedq przez Administratora na podstawie:

1. art. 6 pkt.1lit. a RODO w celach, dla ktérych Administrator nie posiada innych niz
zgoda przestanek legalizujgcych przetwarzanie, w zakresie w jokim dotyczq:

a. przesytania Pani/Panu jako Uzytkownikowi informaciji handlowych, w tym w
ramach marketingu bezposredniego za pomocq srodkéw komunikaciji
elektronicznej, w szczegdlnosci strony internetowej i jej funkcjonalnosci
typu poczta elektroniczna, formularz kontaktowy, potgczenie telefoniczne,

e Korzystanie przez Paniqg/Pana ze strony internetowej Administratora
oraz §wiadczenie za jej posrednictwem ustug drogq elektroniczng (z
czym w wyzej wymienionym przypadku wigze sie konieczno$¢
podania danych osobowych) jest dobrowolne, co oznacza, ze
decyduje Pani/Pan samodzielnie, czy chce rozpoczqé korzystanie z
ustug Administratora zgodnie z Regulaminem stanowigcym
zatqcznik do niniejszej Polityki prywatnosci. Podstawq do
przetwarzania w tym zakresie Pani/Pana danych osobowych,
zgodnie z przepisami art. 10 ust. 1i 2 ustawy o Swiadczeniu ustug
drogq elektroniczng w zwigzku z art. 172 ust. 1 ustawy Prawo
telekomunikacyjne, jest umieszczona przy funkcjonalnosci typu
formularz kontaktowy ,klauzula zgody”.
2. art. 6 ust. 1lit. b RODO w celu podjecia dziatah na Pani/Pana zgdanie przed
zawarciem umowy i wykonania umowy, ktérej jest Pani/Pan strong, w
szczegodlnosci:

a. umowy sprzedazy, o Swiadczenie ustug drogq elektroniczng,

b. umowy dostawy, najmu, dzierzawy, franczyzy,
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C. umowy o pracg, staz, zleceniaq, o dzieto lub o Swiadczenie innych ustug.

e Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne,
jednakze jest warunkiem zawarcia umowy. Niepodanie danych
uniemozliwi jej zawarcie i wykonanie.

d. Uzytkownikiem.
3. art. 6 ust. 1lit. c RODO w celu wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na
Administratorze, w zakresie w jakim zobowigzany jest m.in. do:

a. wystawienia dokumentu w formie faktury, rachunku,
b. prowadzenia rozliczef rachunkowych i podatkowych,

c. przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego z tytutu rekojmi lub
gwarancji w przypadku sprzedazy konsumenckiej oraz z tytutu ustug
Swiadczonych drogqg elektroniczng, w zwiqzku z przestrzeganiem w relacji z
Paniqg/Panem adekwatnych przepiséw ustawy o rachunkowosci, ustawy o
podatku od towardw i ustug, ustawy Ordynacja podatkowa, ustawy o
Swiadczeniu ustug drogq elektroniczng, ustawy o prawach konsumenta,
ustawy Kodeks cywilny.

e Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest wymogiem
ustawowym. Niepodanie danych uniemozliwi Administratorowi
realizacje jego obowigzkdw wynikajgcych z przepisdw prawa.

4. art. 6 ust. 1lit. f RODO w celach wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez Administratora, w zakresie w jakim m.in. dotyczq:

a. oferowania towardw i ustug przez Administratora w ramach marketingu
bezposredniego w jego siedzibie lub placéwkach handlowych,

b. mozliwosci korzystania ze strony internetowej i jej funkcjonalnosci oraz
udzielania przez Administratora odpowiedzi na zapytanie kierowane za jej
posrednictwem, ktéra nie wyczerpuje znamion informaciji handlowej,

c. mozliwosci aplikowania na aktualne oferty pracy poprzez strone
internetowq Administratora oraz przesytania za posrednictwem poczty
elektronicznej CV Uzytkownika,
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d. ocen analitycznych i statystycznych i w zwigzku z tym tworzenia
wewnetrznych rejestrow dotyczqcych wielkoSci obrotu i zdolnosci
finansowej Kontrahenta,

e. dziatalnoSci Administratora w ramach grupy kapitatowej dotyczqcej
realizacji proceséw biznesowych i administracyjnych zwiqgzanych z
Kontrahentem,

f. weryfikacji Kontrahenta w publicznych rejestrach,

g. ustalania i dochodzenia oraz obrony przed roszczeniami, w tym
reklamacyjnymi z tytutu zawartych uméw, Swiadczonych ustug,

h. monitoringu wizyjnego rejestrujgcego obraz na terenach wokét i wewnqtrz
obiektéw Administratora, a ktére przyczyniajq sie do budowania marki
oraz zwigkszenia stabilnosci i bezpieczehstwa obrotu gospodarczego,
lepszego doboru ustug do potrzeb, ogbinej optymalizacji produktow i
proceséw obstugi, budowania wiedzy o Konsumentach/Kontrahentach,
doboru kompetentnych pracownikéw, analizy finansowej i ekonomicznej
oraz zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania
faktow, jak rowniez do zapewnienia niezbednej kontroli ruchu na stronie
internetowej Administratora, zapobiegania btedom i usterkom
technicznym oraz zapewnienia jej bezpieczehstwa, do zapewnienia
bezpieczenstwa osbéb i mienia, porzgdku publicznego, zachowania
tajemnicy informaciji, ktérych ujawnienie mogtoby narazi¢ Administratora
na szkode.

e Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne,
jednakze niezbedne dla realizacji wyzej wymienionych celéw.
Niepodanie danych uniemozliwi Administratorowi realizacje
prawnie uzasadnionych interesow.
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Il. ZAKRES ZBIERANIA DANYCH OSOBOWYCH ORAZ
ICH ZRODtA

1. Administrator moze przetwarzac Pan/Pana dane osobowe:

a. podane w ramach dziataf marketingu bezposredniego w celu wysytania
zamowionej informacji handlowej za pomocq srodkéw komunikacji
elektronicznej (pkt Il.1.a.) oraz dane dotyczqce korzystania ze strony
internetowej Administratora i zapisane w tresci wiadomoséci e-mail,
formularzy kontaktowych, zapytania o produkt lub podane w toku rozmow
telefonicznych przetwarzane w celu udzielenia odpowiedzi, jak rowniez
dane dotyczgce odwiedzin aplikacji Facebook za pomocq wtyczki portalu
spoteczno$ciowego Facebook (fanpage) na stronie internetowej
Administratora (pkt Il.4.b.) jak:

e imie i nazwisko lub nazwa firmy, adres e-mail, numer telefonu, dane
o urzqdzeniu, z ktérego Pani/Pan korzysta, adres IP, informacje o
stosowanej przeglqgdarce internetowej albo dane zapisane w
ramach plikébw cookies lub podobnie dziatajgcych skryptow,
aplikacji i urzgdzen,

b. podane w ramach aplikowania za posrednictwem strony internetowej na
aktualne oferty pracy (pkt Il.4.c.) jak:

e imie i nazwisko, data urodzenia, dane kontaktowe, wyksztatcenie,
kwalifikacje zawodowe, przebieg zatrudnienia, ktére Administrator
ma prawo zgda¢ na podstawie przepisu prawa lub inne dane, ktére
sq niezbedne do zrealizowania uprawnienia lub spetnienia
obowigzku wynikajgcego z przepisu prawa,

c. zwiqgzane z podjeciem dziatah na zgdanie przed zawarciem umowy i jej
wykonaniem (pkt I1.2.), wypetnieniem obowiqzku prawnego przez
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Administratora (pkt 11.3.) oraz realizacjg prawnie uzasadnionych intereséw
(pkt I.4.0.,d-h.) jak:

e imie i nazwisko, nazwa firmy, numer NIP, REGON, KRS, adres
zamieszkania, siedziby dziatalnosci gospodarczej, e-mail, numer
telefonu, nazwa banku i numer rachunku bankowego, wizerunek,
dane obrotowe/finansowe oraz dane odno$nie zajmowanego
stanowiska, funkcji w ramach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej.

2. Pani/Pana dane osobowe mogq by¢ pobierane z innych zrédet:

a. publicznie dostgpnych, jak z rejestru przedsigbiorcow CEIDG, KRS. Zakres
przetwarzanych danych bedzie ograniczony wytgcznie do danych
dostepnych publicznie w tych rejestrach.

b. od Kontrahenta w przypadku, gdy dotyczy danych osobowych jego
wspolnika, przedstawiciela, pethomocnika, pracownika, innego
reprezentanta bqdz od tych oséb/podmiotéw w przypadku, gdy dotyczy
danych osobowych Kontrahenta, ktérego sq wspolnikiem,
przedstawicielem, petnomocnikiem, pracownikiem lub innym
reprezentantem bqdz od innego Kontrahenta, z ktérym Administrator
prowadzi wspotprace na podstawie odrebnych umoéw. Zakres
przetwarzanych danych moze obejmowac¢ informacje niezbedne do
podjecia dziatan przed zawarciem umowy lub wykonania umowy,
wypetnienia obowiqzku prawnego lub prawnie uzasadnionego interesu
Administratora.
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V. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH
OSOBOWYCH | ODBIORCY DANYCH

1. Pani/Pana dane osobowe mogq byé przechowywane przez okres:

a. do czasu cofniecia zgody w zakresie w jakim przetwarzanie dotyczy
dziatan marketingu bezposredniego oraz przesytania zamowione;j
informacji handlowej za pomocq srodkéw komunikaciji elektroniczne;j;

b. korzystania ze strony internetowej Administratora (jednakze dane
zapisane w plikach cookies przetwarzane sqg do momentu usunigcia przez
Panig/Pana plikéw) oraz trwania kontaktu i udzielania odpowiedzi na
skierowane zapytanie za posrednictwem wiadomosci e-mail, formularzy
kontaktowych, zapytania o produkt, telefonu lub korzystania z fanpage, w
kazdym przypadku do 30 dni od zakohczenia kontaktu, odwiedzin,

c. trwania umowy, wystawienia faktury, nie krocej niz 5 lat dla celéw
podatkowych, rachunkowych, lub niezbedny dla podjecia dziatan przed
zawarciem umowy o prace, staz w ramach procesu rekrutaciji,

d. niezbedny dla oferowania towardw i ustug w ramach marketingu
bezposredniego w siedzibie i placowkach handlowych, dla prowadzenia
statystyki i raportowania wewnetrznego w formie rejestru Kontrahentow
lub proceséw biznesowych i administracyjnych w ramach grupy
kapitatowej, jednak nie dtuzej niz do czasu zgtoszenia sprzeciwu na
przetwarzanie danych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu,
chyba ze Administrator wykaze, ze podstawa do przetwarzania jest
nadrzedna wobec Pani/Pana intereséw, praw lub wolnosci lub do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

e. niezbedny dla ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, w
tym reklamacyjnymi z tytutu zawartych umow, Swiadczonych ustug,
wynikajgcy z przepisdw Kodeksu cywilnego, innych ustaw;

Multifarb Sp. z o.0. zarejestrowana w Sqdzie Rejonowym w Rzeszowie NIP 813 03 34 318
ul. Handlowa 4, 35-103 Rzeszéw KRS 0000142010, kapitat zakiadowy: 629 000 PLN REGON 690038086 multifarb.pl



- L] ® Multifarb Sp. z o.o. tel. 17 85 04 150 — centrala
m u It I fO r b ul. Handlowa 4 tel. 17 85 04 102 - sekretariat
35-103 Rzeszdéw multifarb@multifarb.pl

f. do czasu usunigcia danych z urzqgdzenia rejestrujgcego obraz tj. 3 tygodni,
nie diuzej niz do czasu prawomocnego zakohczenia postgpowania, w
ktérym nagrania monitoringu stanowiq dowod.

2. Dostep do Pani/Pana danych osobowych majq upowaznione osoby, ktére sq
zobowigzane do zachowania tych danych w tajemnicy. Odbiorcami danych
mogqg by¢ podmioty:

a. uprawnione do uzyskania danych na podstawie przepisdw prawa;

b. Swiadczqce na rzecz Administratora ustugi, gtdwnie ochrony oséb i mienia,
serwisu systemow informatycznych i nosnikdéw informacji, prawne, audytu
i kontroli — w oparciu o umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych;

c. dziatajgce w ramach grupy kapitatowej Administratora — w oparciu o
stosowne porozumienia;

d. bedqgce wiascicielem portalu spotecznoSciowego Facebook, ktéry
umozliwia rejestracje w ramach aplikacji za posrednictwem konta
Facebook oraz wysytanie Pani/Panu, ktérzy weszli na strone internetowq
Administratora reklam.

V. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH
OSOBOWYCH | ODBIORCY DANYCH

1. W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych ma Pani/Pan prawo
do:

a. dostepu do swoich danych osobowych oraz ich poprawiania,
aktualizowania, przenoszenia, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania,
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

b. cofnigcia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie Pani/Pana zgody
przed jej cofnieciem,
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c. wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych), jezeli uzna, ze przetwarzanie danych osobowych
Pani/Pana dotyczgcych, narusza przepisy prawa,

d. bycia powiadomionym o naruszeniu ochrony Pani/Pana danych
osobowych, o ile wystgpi wysokie ryzyko ich naruszenia.

2. Pani/Pana dane osobowe nie bedq przekazywane do panstwa
trzeciego/organizacji miedzynarodowej, za wyjgtkiem danych osobowych, ktére
w zwiqzku z korzystaniem przez Administratora z ustug Facebook mogq by¢
przekazywane do podmiotdéw do Standw Zjednoczonych Ameryki Péthocnej. W
kazdym przypadku przekazania Pani/Pana danych osobowych bedzie sie ono
mogto odbywaé tylko w oparciu o dodatkowe z Panig/Panem ustalenia oraz na
podstawie decyzji Komisji Europejskiej, ktora stwierdza odpowiedni stopieh
zabezpieczenh i ochrony danych osobowych, ktérych kopii moze Pani/Pan
zazqdac od Administratora w kazdym czasie.

3. Administrator nie bedzie podejmowat wobec Pani/Pana zautomatyzowanych
decyzji, w tym bedqcych wynikiem profilowania.
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